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SEGURANCA
NA INTERNET

0 que é internet?

A internet é um conglomerado de redes que permite a interconexdo descentralizada de computadores por meio de um

conjunto de protocolos (denominado TCP /IP) e que coloca a disposicio do usudrio uma enorme quantidade de informagdes
e possibilidades de acesso a servicos diversificados através de pdginas (sites). £ uma rede de computadores inferconectados.
A internet fraz indmeras possibilidades de uso, porém, para aproveitar cada uma delas de forma sequra, é importante que

alguns cuidados sejam tomados.

ALERTA: A internet é um espaco virtual coletivo. E um espaco piblico. Postar uma foto
em uma rede social é o mesmo que fazer a exposicdo da foto em uma praca poblica

movimentada.

MEDIDAS PREVENTIVAS

Ul flinj&

0 que sdo redes sociais?

Uma rede social é uma estrutura composta por pessoas ou organizacdes, conectadas por um ou vdrios fipos de relagdes, que
partilham valores e objetivos comuns.

Sdo exemplos de redes sociais sites como: Facebook, Twitfer, Badoo, Linkedin e outros.

Ao utilizar tais espagos, € preciso ficar atento, porque:

® Pessoas estranhas podem acessar fotos e outras informacdes pessoais, podendo fazer uso indevido desses dados;

o [ preciso educar criancas € jovens sobre o cuidado de publicar conteddos ofensivos a outras pessoas;

® Hoje em dia, a reputagdo de uma pessoa também é determinada a partir do uso adequado desses sites de relacionamento.




No Uso de Navegadores @ @ 6

0 que sto navegadores?

Trata-se de programas de computador que habilitam seus usudrios a interagirem com documentos virtuais da
internet, também conhecidos como pdginas da web.

Ao usar navegadores web:

® Mantenha-os atualizados, com a verso mais recente e com todas as atualizagdes aplicadas;

* (onfigure-os para verificar automaticamente atualizacdes, tanto deles proprios como de complementos que
estejam instalados;

® Permita que programas sejom executados apenas quando vierem de sites conhecidos e confidveis;

® Seja cuidadoso ao usar cookies (arquivos que armazenam as preferéncias do usudrio sobre um determinado

site), caso deseje ter mais privacidade.
r ﬂ

Uso de Correio Eletronico

0 que é correio eletrdnico?

E um servico bdsico de comunicacdo na rede que permife a froca de mensagens via e-mail
Ao usar programas leitores de e-mails:

@ Seja cuidadoso ao clicar em links presentes em e-mails;

® Desconfie de arquivos anexados @ mensagem, mesmo que fenham sido enviados por pessoas ou instituicdes conhecidas.
0 endereco do remetente pode ter sido falsificado e o arquivo anexado pode estar infectado;

e Antes de abrir qualquer arquivo anexado d mensagem, verifique-o com ferramentas antimalware;

® \erifique se seu sistema operacional estd configurado para mostrar a extensdo dos arquivos anexados;

® Desligue as opcdes que permifem abrir ou executar automaticamente arquivos ou programas anexados ds mensagens;

® Habilite, se possivel, opcdes para marcar mensagens suspeitas de serem fraude;

® UUse sempre criptografia para conexdo entre seu leitor de e-mails e os servidores de e-mail do seu provedor.
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® Somente acesse sites de insfituicdes bancdrias digitando o enderego diretamente no navegador web, nunca clicando em

Transacoes Bancarias

um link existente em uma pdgina ou em uma mensagem;

® (ertifique-se da procedéncia do site e da utilizacdio de conexdes sequras ao realizar transacdes bancdrias via web;

o Evite utilizar sites de buscas para acessar o seu banco. Os enderecos (URLs) desse tipo de site sdo, geralmente, bastante
conhecidos;

® Ao acessar o seu hanco, forneca apenas uma posicdo do seu cartdo de sequranca. Desconfie caso, em um mesmo acesso,
seja solicitada mais de uma posicdo;

® Prefira o uso da extensdo b.br (ex: www.nomedobanco.b.br)

* Ndo forneca senhas ou dados pessoais a terceiros, especialmente por telefone;

* Desconsidere mensagens de instituicdes bancdrias com as quais vocé ndo tenha relacdo, principalmente aquelas que
solicitem dados pessoais ou a instalacGio de médulos de sequranga;

® Sempre que ficar em divida, entre em contato com a central de relacionamento do seu banco ou diretamente com o seu
gerente;

* Ndo realize transacdes bancdrias por meio de computadores de terceiros ou redes Wi-i piblicas;

® Verifique periodicamente o extrato da sua conta bancdria e do seu cartdo de crédito e, caso detecte algum lancamento
suspeito, entre em confato imediatamente com o seu banco ou com a operadora do seu cartio;

e Antes de instalor um mddulo de sequranca, de qualquer infernet banking, certifique-se de que o autor do médulo é
realmente a insfituicdo em questio;

e Mantenha seu computador seguro, atualizando sempre o programa antivirus.

Comeércio Eletronico —

® (ertifique-se da procedéncia do site e da utilizacdio de conexdes sequras ao realizar compras e pagamentos via web;

e Pesquise na Internet referéncias sobre o site antes de efetuar uma compra. Exemplo: Reclame Aqui (www.reclameaqui.

com.br);




® Desconfie de precos muito abaixo dos praticados no mercado;
e Fvife realizar compras ou pagamentos por meio de computadores de terceiros ou redes Wi-Fi pablicas;
® Sempre que ficar em ddvida, entre em contato com a central de relacionamento da empresa com a qual estd fazendo a compra;

® o efetuar o pagamento de uma compra, evite fornecer dados de cartdio de crédito em sites sem conexdo sequra.

Certificacdo Digital

Para saber se um certificado é confidvel, é necessdrio observar alguns requisitos. Dentre eles:
® Se o certificado foi emitido por uma Autoridade Certificadora (AC) confidvel;

® Se 0 certificado estd dentro do prazo de validade;

® Se 0 dono do certificado confere com a entidade com a qual estd se comunicando.

Quando se tenta acessar um site utilizando conexdo sequra, normalmente o navegador d realiza todas essas verificagdes.
Caso alguma delas falhe, o navegador emitird alertas. Esses alertas sdo emitidos em situacdes como:

® Se o cerfificado estiver fora do prazo de validade;

® Se 0 navegador ndo identificou a cadeia de certificado;

® Se 0 endereco do site ndo confere com o descrito no certificado;

® Se 0 cerfificado foi revogado.

Em suma, caso receba um certificado desconhecido ao acessar um site e tenha alguma divida ou desconfianca, evite o envio

de qualquer informacdo para o site antes de entrar em contato com a instituicGio que o mantém para esclarecer o ocorrido.




Redes (Wi-Fi e Bluetooth):

Wi-Fi (Wireless Fidelity) é um tipo de rede local que utiliza sinais de rddio para comunicacdo.

Redes WiFi se tornaram populares pela mobilidade que oferecem e pela facilidade de instalacdo e de uso em diferentes tipos
de ambientes. Embora sejom bastante convenientes, hd alguns riscos que vocé deve considerar ao usd-las, como:

@ Por se comunicarem por meio de sinais de rddio, ndo hd a necessidade de acesso fisico a um ambiente restrito, como ocorre
com as redes cabeadas. Devido a isso, os dados transmitidos por clientes legitimos podem ser interceptados por qualquer
pessoa préxima com um minimo de equipamento (por exemplo, um notebook, smartphone ou tablet);

® Por terem instalacdo bastante simples, muitas pessoas as instalam em casa (ou mesmo em empresas, sem o conhecimento
dos administradores de rede), sem qualquer cuidado com configuracdes minimas de seguranca, e podem vir a ser abusadas
por atacantes, por meio de uso ndo autorizado ou de “sequestro”(1);

® Em uma rede Wi-Fi pablica - como as disponibilizadas em aeroportos, hotéis e conferéncias - os dados que nio estiverem
cripfografados podem ser indevidamente coletados por atacantes;

® Uma rede WiFi aberta pode ser propositadamente disponibilizada por atacantes para atrair usudrios, a fim de inferceptar
0 frdfego e colefar dados pessoais ou desviar a navegacdo para sites falsos.

Para resolver alguns destes riscos foram desenvolvidos mecanismos de seguranca, como:

WEP (Wired Equivalent Privacy): primeiro mecanismo de seguranca a ser lancado. E considerado frdgil e, por isto, o uso
deve ser evitado.

WPA (Wi-Fi Protected Access): mecanismo desenvolvido para resolver algumas das fragilidades do WEP. £ o nivel minimo de
sequranca que é recomendado.

WPA-2: similar ao WPA, mas com criptografia considerada mais forte. £ o mecanismo mais recomendado.

Cuidados a serem tomados:

® Habilite a interface de rede Wi-Fi do seu computador ou dispositivo mavel somente quando usé-la e desabilite-a apds o uso;
® Use, quando possivel, redes que oferecem autenticacdo e criptografia entre o cliente e o ponto de acesso. Evite conectar-se
a redes abertas ou pablicas, sem cripfografia, especialmente as que vocé ndo conhece a origem;

e Fvife 0 acesso a servicos que ndo utilizem conexdo sequra (https);

o Evite usar WEP. pois ele apresenta vulnerabilidades que, quando exploradas, permitem que o mecanismo seja facilmente

quebrado;




o Use WPA-2 sempre que disponivel. Caso seu disposifivo no tenha este recurso, ufilize no minimo WPA.
(1): Por sequestro de rede WiFi, entende-se uma situaciio em que um terceiro ganha acesso a rede e altera configuracdes

no ponto de acesso para que somente ele consiga acessd-la.

Bluetooth

Bluetooth & um padrdo para tecnologia de comunicacio de dados e voz, baseado em radiofrequéncia, permitindo a formagdo de
redes pessoais sem fio. Estd disponivel em uma extensa variedade de equipamentos, como disposifivos mveis, videogames,
mouses, feclados, impressoras, sistemas de dudio, aparelhos de GPS e monitores de frequéncia cardiaca. A quantidade de
aplicacdes também é vasta, incluindo sincronismo de dados entre dispositivos, comunicacdo entre computadores e periféricos
e fransferéncia de arquivos.

Embora fraga muitos beneficios, o uso desta tecnologia traz também riscos, visto que estd sujeita s vdrias ameagas que
acompanham as redes em geral, como varredura, furto de dados, uso indevido de recursos, ataque de negacdo de servico,
interceptacdo de frdfego e ataque de forca bruta.

Um agravante que facilita a acto dos atacantes é que muitos dispositivos vém, por padrdo, com o bluetooth afivo. Desta forma,
muitos usudrios ndo percebem que possuem este fipo de conexdo afiva e ndo se preocupam em adotar uma postura preventiva.
Cuidados a serem tomados:

* Mantenha as inferfaces bluetooth inativas e somente as habilite quando fizer o uso;

* Configure as interfaces bluetooth para que a opcdo de visibilidade seja “Oculto” ou “Invisivel”, evitando que o nome do
dispositivo seja anunciado publicamente. O dispositivo s deve ficar rastredvel quando for necessdrio autenticar-se a um novo
dispositivo (“pareamento”);

® Alfere 0 nome padro do dispositivo e evite usar na composicdo do novo nome dados que identifiquem o proprietdrio ou
caracteristicas técnicas do dispositivo;

e Sempre que possivel, altere a senha (PIN) padrdo do dispositivo e seja cuidadoso ao elaborar a nova;

e Fvite realizar o pareamento em locais pablicos, reduzindo as chances de ser rastreado ou interceptado por um atacante;
® Fique atento ao receber mensagens em seu dispositivo solicitando autorizagdo ou PIN. Ndo responda a solicitacdo se ndo
fiver certeza que estd se comunicando com o dispositivo correto;

® No caso de perda ou furto de um dispositivo bluetooth, remova todas as relacdes de confianca jd estabelecidas com os

demais dispositivos que possui, evitando que alguém, de posse do dispositivo roubado /perdido, possa conectar-se aos demais.




Dispositivos Informaticos e
Internet das coisas:

Dispositivos informdticos (tablets, smartphones, celulares, smartwatch, etc.) e demais equipamentos com acesso @ Infernet,
conhecidos como Internet das coisas (geladeira, felevisores, dculos, elevadores, automaveis, etc.) tm se tormado cada
vez mais populares e capazes de executar grande parte das acdes realizadas em computadores pessoais, como navegacdo
web, internet banking e acesso a e-mails e redes sociais. Infelizmente, as semelhancas ndo se restringem apenas ds
funcionalidades apresentadas. Elas também incluem os riscos de uso que podem representar. Assim como seu computador,
0 seu dispositivo informdtico também pode ser usado para a prdtica de afividades maliciosas, como furto de dados, envio
de spam e a propagacdo de cddigos maliciosos, além de poder fazer parte de botnets (softwares que automaticamente se
instalam no sistema do dispositivo, controlados remotamente, e exploram os arquivos, programas e informagdes) e ser
usados para disparar ataques na infernet.

Somadas a esses riscos, hd caracteristicas proprias que os dispositivos méveis possuem que, quando abusadas, os tornam
ainda mais atraentes para atacantes e pessoas makintencionadas, como:

Grande quantidade de informacoes pessoais armazenadas: informacdes como conteido de mensagens SMS,
MMS, lista de contatos, calenddrios, histdrico de chamadas, fotos, videos, ndmeros de cartdo de crédito e senhas costumam
ficar armazenadas nos disposifivos informdticos.

Maior possibilidade de perda e furto: em virtude do tamanho reduzido, do alto valor que podem possuir, pelo status
que podem representar e por estarem em uso constante, os dispositivos informdticos podem ser facilmente esquecidos,
perdidos ou afrair a atencdo de assaltantes.

Grande quantidade de aplicacdes desenvolvidas por terceiros: hd uma infinidade de aplicacdes sendo
desenvolvidas, para diferentes finalidades, por diversos autores e que podem facilmente ser obfidas e instaladas. Entre elas
podem existir aplicacdes com erros de implementacdo, ndo confidveis ou especificamente desenvolvidas para execugdo de
atividodes maliciosas.

Rapidez de substituiciio dos modelos: em virtude da grande quantidade de lancamentos, do desejo dos usudrios de
fer o modelo mais recente e de pacotes promocionais oferecidos pelas operadoras de telefonia, os dispositivos informdticos
costumam ser rapidamente substituidos e descartados, sem que nenhum tipo de cuidado sejo tomado com os dados neles
gravados.

De forma geral, os cuidados que vocé deve tomar para proteger seus dispositivos informdticos sdo os mesmos a serem

fomados com seu computador pessoal, como mantéo sempre atualizado e utilizar mecanismos de seguranca. Qutros




cuidados complementares a serem tomados sdo:

Antes de adquirir sev dispositivo informaticos:

® (onsidere os mecanismos de seguranca que sdo disponibilizados pelos diferentes modelos e fabricantes e escolha aquele
que considerar mais sequro;

® (aso opte por adquirir um modelo jd usado, procure restaurar as configuracdes originais, ou “de fdbrica”, anfes de comecar a usc-o;
e Fvite adquirir um dispositivo informdticos que tenha sido ilegalmente desbloqueado (jailbreak) ou cujas permissdes de
acesso tenham sido alteradas. Essa prdtica, além de serilegal, pode violar os termos de garantia e comprometer a seguranca
e 0 funcionamento do aparelho.

Ao usar seu dispositivo informdticos:

e Se disponivel, instale um programa anfimalware antes de instalar qualquer tipo de aplicacdo, principalmente aquelas
desenvolvidas por terceiros;

® [antenha o sistema operacional e as aplicacdes instaladas sempre com a verso mais recente e com todas as atualizacdes
aplicadas;

® Fique afento as noticias veiculadas no site do fabricante, principalmente as relacionadas @ sequranca;

® Seja cvidodoso ao instalar aplicagdes desenvolvidas por terceiros, como complementos, extensdes e plug-ins. Procure usar
aplicacdes de fontes confidveis e que sejam bem avaliadas pelos usudrios. Verifique comentdrios de outros usudrios e se as
permissdes necessdrias para a execucto sdo coerentes com a destinacdo da aplicacdo;

® Sejo cuidadoso ao usar aplicativos de redes sociais, principalmente os baseados em geolocalizagdo, pois isso pode
comprometer a sua privacidade.

Ao acessar redes:

® Seja cuidadoso ao usar redes Wi-Fi publicas;

* Mantenha interfaces de comunicacdo, como bluefooth, infravermelho e Wi-Fi desabilitadas e somente as habilite quando
for necessdrio;

* (onfigure a conexdo bluetooth para que seu dispositivo no seja identificado (ou “descoberto”) por outros dispositivos. Em
muitos aparelhos esta opcdo aparece como “Oculto” ou “Invisivel”.

Proteja seu dispositivo informdticos e os dados nele armazenados:

* Mantenha as informagdes sensiveis sempre em formato criptografado;

® Faca backups periddicos dos dados nele gravados;

* Mantenha controle fisico sobre ele, principalmente em locais de risco. Procure ndo deixd-o sobre a mesa, e tenha cuidado




com bolsos e bolsas quando estiver em ambientes piblicos;

® |Jse conexdo sequra sempre que a comunicacdo envolver dados confidenciais;

e \do siga links recebidos por meio de mensagens eletronicas;

® (adastre uma senha de acesso que seja bem elaborada e, se possivel, configure-o para aceitar senhas complexas
(alfanuméricas);

e Configure-o para que seja localizado e bloqueado remotamente, por meio de servicos de geolocalizacdo. Isso pode ser
bastante Uil em casos de perda ou furto;

e (onfigure-0, quando possivel, para que os dados sejam apagados apds um determinado nimero de fentativas de
desblogueio sem sucesso. Use essa opcdo com bastante cautela, principalmente se vocé fiver filhos e eles gostarem de
“brincar” com o seu dispositivo.

Ao se desfazer do seu dispositivo informaticos:

® Apague todas as informacdes nele contidas;

® Resfaure  opcdes de fabrica.

0 que fazer em caso de perda ou furto:

® |nforme a sua operadora e solicite o bloqueio do seu ndmero (chip), bem como seu “IMEI";

o Altere as senhas que possam estar nele armazenadas. Por exemplo, as de acesso ao seu e-mail ou rede social;

* Bloqueie cartdes de crédito cujo nimero esteja armazenado em seu dispositivo mével;

® Se tiver configurado a localizacdo remota, vocé pode afivd-a e, se achar necessdrio, apagar remotamente todos os dados

nele armazenados.




Programas de Distribuicdo
de Arquivos — Torrents (P2P)
Programas de distribuicto de arquivos, ou P2P, sio aqueles que permitem que os usudrios compartilhem arquivos entre si.
Alguns exemplos sdo: Kazaa, Emule, Dreamule, Gnutella e BifTorrent. Alguns riscos relacionados ao uso destes programas
5(0:

Acesso indevido: caso esteja mal configurado ou possua vulnerabilidades, o programa de distribuictio de arquivos pode
permitir o acesso indevido a diretdrios e arquivos além dos compartilhados.

Obtencdo de arquivos maliciosos: os arquivos distribuidos podem conter codigos maliciosos e, assim, infectar seu
computador ou permitir que ele seja invadido.

Violacdio de direitos autorais: a distribuicio ndo autorizada de arquivos de misica, filmes, textos ou programas

profegidos pela lei de direitos autorais constitui a violagdo dessa lei.

Prevenciio:
® Mantenha seu programa de distribuicdo de arquivos sempre atualizado e bem configurado;
o (ertifique-se de ter um antimalware instalado e atualizado e o ufilize para verificar qualquer arquivo obtido;

® Mantenha o seu computador protegido, com as versoes mais recentes e com todas as atualizacdes aplicadas;

o (ertifique-se que os arquivos obtidos ou distribuidos sdo livres, ou seja, ndo violam as leis de direitos autorais.




Deep web } j

® Conhecida também como Deepnet, Web Invisivel, Undernet ou Web oculta.

o A Deep Web se refere a fudo que estd disponivel em mdquinas, porém ndo pode se reconhecida através do DNS (ex: www.
enderecoelefronico.com.br), nem pelos sites de busca (ex: Google, Yahoo, Bing, etc). Dessa forma, seu confedido s poderd
ser acessado se o usudrio souber o endereco do mdquina.

® A proposta inicial de sua criacdo é vdlida, se ndo fossem as atividades ilegais disponibilizadas nela. Tudo estd na Deep Web.
® Aventureiros e curiosos devem fica fora dela, apesar da disponibilidade de um vasto, inferessante e raro conteido vinculado
aos mais diversos ramos do conhecimento. Mas, na sua grande parte, fem conteldo assustador e criminoso.

e (s principais hackers e crackers da infernet estio Id.

o £ |d também que os virus surgem e so testados com maior frequéncia. indmeras armadilhas estdo na Deep Web para
fentar controlar e invadir seu computador, mesmo com mdquinas virtuais.

® 0 acesso a Deep Web ¢ realizado por diversos navegadores (2P, Freenet, Netsukuku, Freifunk, Funkfeuer, OneSwarm,

etc.), porém o mais popular é o TOR. O objetivo destes navegadores é dificultar a identificacdio do IP

® Se ainda assim vocé quiser acessar a Deep Web, fica a dica! Pesquise mais sobre o assunto e se previna ao mdximo.




Marco Civil da Internet

® () crescimento do mundo virtual acarretou o aumento de crimes cometidos na Internet. Dessa forma, com a intensificagdo
dos problemas ocasionados pela digitalizacio das relacdes pessoais, comerciais e governamentais, surgiu a necessidade de
se regulamentar o uso da internet.

e Alein®2.126/11, conhecido como Marco Civil da Internet, estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o
uso da Internet no Brasil.

@ 0 Marco Civil regula a privacidade da rede, proibindo o acesso de terceiros a dados e correspondéncias ou comunicaco,
garantindo a liberdade de expressdo e a protecdo aos dados pessoais.

® (0 Marco Civil também regula a responsabilidade sobre os conteddos que sdo publicados, estabelecendo responsabilidades,
ndo s6 aos usudrios, mas ainda aos provedores de conteddo, caso ndo acatem a decisdo judicial.

e A neutralidade da rede é o principal tema abordado pelo Marco Civil. Segundo este principio, o responsvel pela
fransmissdo, comutagdo ou roteamento tem o dever de tratar de forma isondmica quaisquer pacotes de dados, sem distingdo
por conteddo, origem e destino, servico, terminal ou aplicacdo. As excecdes previstas na Lei 12.935/2014, que demandam

requlomentacdo, sdo: requisitos técnicos indispensdveis @ prestacdo adequada dos servicos e aplicacdes; e priorizacdo de

servicos de emergéncia.




CRIMES
CIBERNETICOS

Crimes cibernéticos, digitais ou virtuais, assim chamados, sdo atos lesivos cometidos por meio de computadores ou de

periféricos com a infengdo de se obter uma vantagem indevida.

Existem, no nosso ordenamento juridico, diversos crimes fipificados que, muito comumente so cometidos na rede mundial
de computadores.

Tal é o importdncia do tema que o Congresso Nacional aprovou a Lei 12.737 /2012, que id se encontra em vigor e dispde

sobre a tipificacto criminal de delitos cibernéticos, infroduzindo no Cadigo Penal os arfigos 154-A e 154-B.

CRIMES DE ACAO PRIVADA

Em algumas situacdes, o Ministério Piblico ndo possui legifimidade para atuar como autor da acio penal, de forma que cabe
ao ofendido o oferecimento da queixa ao Judicidrio, para que, querendo, processe a respectiva acdo penal privada.

CRIMES CONTRA A HONRA, que correspondem aos crimes de calinia, difamacdo e injdria. Os criminosos sdo incentivados
pelo anonimato e os crimes podem ocorrer em chats, blogs, pelo envio de spams, por meio de publicacdes em homepages,
dentre outras formas de postagem eletronica. Estes crimes contam com a facilidade de divulgacio proporcionada pela rede.

CRIMES CONTRA O PATRIMONIO, que compreendem crime de dano, quando hd prejuizo considerdvel d vitima.

CRIMES DE ACT\O PUBLICA CONDICIONADA
VIOLACAO DE DIREITO AUTORAL; AMEACA: CRIME CONTRA A HONRA, cometido contra funciondrio péblico ou quando se tratar

de injdria preconceituosa (§ 3° do art. 140 do Cédigo Penal).

CRIMES DE ACAO PUBLICA INCONDICIONADA

DEMAIS CRIMES, nos quais ndo se opde qualquer condicdo para que o Ministério Publico atue. Considerando a
importdncia do combate a esses crimes, o Ministério Pdblico do Estado da Bahia, através do Nicleo de Combate

aos Crimes Cibernéticos - NUCCIBER, visa articular medidas judiciais e extrajudiciais necessdrias a efetivacdo do

combate aos crimes cibernéticos.




‘ DENUNCIAS

www.mpba.mp.br /nucciber

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS;
disponivel em: http://www.mp.mg.gov.br/portal /public/interno /index /id /10

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS, Cartilha: Navegar com Seguranca;
disponivel em: http: //cartilha.cert.br/redes - Cartilha de Seguranca para Internet - CERT.br
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